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INTRODUCCION

Consideramos que este 2022 serd el ano de la vuelta a la normalidad y por ello las
acciones programadas tendran un formato presencial, recuperando la cercania con los
ciudadanos. Esperamos también recuperar la presencia de visitantes extranjeros en
nuestras calles.

Sera el ultimo afo del Plan Estratégico actual. Este afio entramos en una nueva fase de
ratificacion o reorientacién de objetivos y acciones. En este proceso participaran las
entidades y personas mas relevantes del Geoparque y su entorno para aunar los
diferentes puntos de vista.

2022 es el afio de la revdlida de la Unesco. Dos evaluadores de la Unesco vendran a
supervisar el cumplimiento de las recomendaciones realizadas en el informe anterior y
la correcta progresion cuatrienal. Hemos cumplido con lo previsto y no esperamos
sorpresas pero aun asi cuidaremos todos los detalles.

La educacién, la investigacion y el geoturismo seguirdn la misma linea de afios
anteriores, continuando con las labores de sensibilizacion.

A continuacion se detalla el Plan de Gestion 2022.
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EJE 1: CIENCIA, CULTURA Y EDUCACION

Este eje estratégico quiere dar respuesta a los objetivos de investigacion y socializacién
de las Ciencias de la Tierra, geodiversidad y conservacion del patrimonio
natural-cultural.

Ademads del patrimonio geolégico, se trabaja en el patrimonio arqueoldgico, el
patrimonio maritimo y el patrimonio intangible. Uno de los objetivos de este eje es
crear una oferta coordinada de educacién ambiental. Esta oferta tiene como objetivo
atraer diferentes publicos al Geoparque de la Costa Vasca, poniendo especial énfasis en
el ambito escolar.

1.1. INVESTIGACION Y DIVULGACION DE CCTT

e Inventario de Lugares de Interés Geologico (LIG). El inventario vigente desde el
afio 2012 debe ser actualizado. El afio pasado se realizé el trabajo de campo y
este afio se actualizara el documento.

e Investigacion sobre las “Septarias”. Dentro del proyecto de puesta en valor de
las septarias, la UPV-EHU ha propuesto una linea de investigacién para conocer
como se han formado geoldgicamente y cudles son sus caracteristicas. Se trata
de un estudio de dos afios que se realizard en 2022-2023.

e La investigacién “Diversidad faunistica en los rios del Geoparque: efecto del
aislamiento fluvial” se desarrollara a lo largo de los afios 2022 y 2023.

e Contenido y material de las visitas guiadas. Se renovaran los materiales de las
salidas guiadas.

e Congreso IUGS Geosites. En 2022 se celebrard en el Geoparque el congreso
internacional de la IUGS donde se presentardn los 100 primeros Geosites del
Mundo.

1.2. INVESTIGACION Y DIVULGACION DEL PATRIMONIO ARQUEOLOGICO Y
PREHISTORIA

e Se dara continuacion a la investigacion en el Ermittia de la mano de Xabier
Pefalver y Josean Mugica.

4
Plan de Gestion 2022



K{{ﬂf’ )

UNEesco Geoparkea

Geoparque mundial

e HAB historiaurrearen bailara - Valle de la prehistoria. Se finalizara la primera
fase del proyecto con la ejecucién del recorrido desde Deba hasta el mirador de
Sasiola.

e Evento en torno al Karst y la prehistoria. Aunque aun no esta definido el
formato, se celebrard una evento que conectard a Deba con la prehistoria,
pudiendo ser una conferencia, la inauguracién del recorrido etc. Es posible que
se organice una visita a Gordailu, una infraestructura espectacular y moderna
en la que se encuentra el material encontrado en las cuevas cercanas.

1.3. EDUCACION AMBIENTAL

Geoeskolak

La mayoria de las escuelas del Geoparque han incluido en su curriculum las tres
unidades didacticas que se han preparado hasta el momento. El objetivo de este afio es
mantener la dinamica y resolver en la medida de lo posible el tema de la financiacién.
La solucién podria venir de incluirlo en el catadlogo de Ingurugela, lo que facilitaria la
asuncién de gastos por parte del GV. Cuando este tema esté resuelto, comenzaremos la
cuarta unidad didactica.

Se disefiard un logo para la difusiéon y promocién de la oferta.

Curso de guias de interpretacion del patrimonio

Retomaremos el curso de guias que se realizaba cada dos afos. Se impartird una
formacidn especifica a los/las guias que estan en activo en el Geoparque para explicar
los resultados de las investigaciones realizadas en los Ultimos afos: cambio climatico,
evolucion del paisaje, investigacion sobre ammonites, etc. Consistird en un curso de
tecnificacién dirigido especialmente a los/las guias que trabajan en el centro de
interpretacién Algorri y en la empresa Begi Bistan.

Conferencias, cursos, conferencias, etc.:

La participacién de los representantes del Geoparque es cada vez mayor en diferentes
ambitos, por lo tanto, es una actividad que crece cada afio. Este afo esperamos
aumentar las dinamicas presenciales, aunque las actividades on line se mantendran.
Estos eventos tienen una gran visibilidad y son la forma de relacionar Geoparkea con la
ciencia, el turismo, la investigacion y la gestion.
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De momento hemos estado en el master de “Marine Ecosystem conservation and
management” en el Aquarium y en febrero estaremos en el “I Congreso de Ecoturismo
de la Subbetica cordobesa”. De aqui a final de afo el Geoparque estara presente en un
sinfin de eventos, tanto a nivel internacional como a nivel autonémico.

Nuevo material grafico de salidas guiadas

Cada afio se renuevan los materiales utilizados por los/las guias, por un lado porque el
propio uso diario los deteriora y por otro porque se suele introducir nueva informacién.
En este material se incluyen los resultados de las investigaciones, lo que requiere una
actualizacién anual del material.

6
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EJE 2: GEOTURISMO

Se proponen acciones de promocion del geoturismo, siempre bajo el paraguas del
turismo sostenible y ecoturismo.

2.1. PRODUCTOS Y RECURSOS
Ecoturismo

El ecoturismo es el marco de la actividad turistica del Geoparque. Durante y después
de la crisis de la COVID-19, los espacios naturales han sido los destinos mejor valorados
y Geoparkea ha sido una representacion de ello. En 2022 seguiremos en la misma
linea, participaremos en iniciativas impulsadas por Basquetour, manteniendo una
actitud activa en congresos y mesas de trabajo. El préximo 9-10 de marzo
participaremos en el V Foro de Ecoturismo de Euskadi, en Vitoria-Gasteiz.

En 2022 se llevaran a cabo iniciativas promocionales especiales con empresas
integradas en el Club de Ecoturismo, a través de acciones como: videos
promocionales, formacién, cédigos de descuento, etc.

Turismo cientifico

Retomaremos la promocién realizada antes de la pandemia. Los grupos universitarios y
de investigacién han empezado a moverse, por lo tanto, les haremos llegar nuestras
propuestas de visita para que nos elijan como destino.

Eventos deportivos

En este aspecto, dependemos de la organizacion de las pruebas. Si se programan los
eventos, contaran con el apoyo de Geoparkea.

® “Zumaia Flysch Trail”
e “Lasturko mendi martxa: Geoparkeko karstaren bira”
e “Flysch Beltza igeriketa zeharkaldia”

Promociones especiales, descuentos y bonos regalo para promocionar visitas guiadas
para grupos concretos o eventos puntuales.

7
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Mejora del producto. Se realizaran cambios en aquellos productos que se ofrecen
actualmente y en los cuales se han identificado mejoras. Se valoraran los motivos por
los que no funcionan: formato, horario, duracidn, etc. y se realizaran las mejoras
necesarias. Dentro de la visita Nautilus, Flyscheko fosilak, se prevé realizar un taller
para los ninos en el aula didactica.

2.2. VISITAS GUIADAS

De cara a este afio, se tratard de mantener los datos de visitantes y el nimero de
visitas, reforzando las visitas con menos éxito. La propuesta sera la misma que todos
los afios, esta temporada se programaran 16 tipos de visitas y mas de 1.000 visitas. Se
ofrecerdan visitas a diario entre Semana Santa y el puente de noviembre y en invierno,
solo los fines de semana.

Se mantendran los protocolos y medidas de seguridad hasta que sea necesario.

La via de comercializacién de las salidas guiadas sera la siguiente:
e La web www.geoparkea.eus y el sistema de reserva on line.
e Las tres oficinas de turismo del Geoparque
e Agencias de viajes y receptivas. Cada afio van cogiendo mas fuerza y
aumentando el volumen de negocio.

En cuanto a los grupos que son gestionados por Geogarapen, se les da un tratamiento
diferente segun el tipo de grupo. Las peticiones de los grupos escolares se redirigen
directamente a Algorri y los grupos de tiempo libre generales a las empresas locales. El
objetivo de Geoparkea es ampliar la estancia de los visitantes, visitar diferentes lugares
y promover diferentes experiencias mediante un tratamiento personalizado, por ello,
solo en este caso el Geoparque realiza una gestion directa.

Se habilitardn nuevas vias de pago en el sistema de reserva online, por ejemplo a través
de Bizum.

8
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2.3. PROMOCION Y COMERCIALIZACION
Las herramientas de promocidn turistica seguiran siendo las habituales:

e Ferias de turismo. Cuando la actividad se desarrolle con normalidad,
recuperaremos las dindmicas anteriores y acudiremos a las ferias previstas o
enviaremos material, a través de Basquetour o la Diputacién de Gipuzkoa.
Fuimos a Fitur 2022 aunque no hemos tenido stand propio de Geoparques. El
Club de Ecoturismo también acudird a las ferias nacionales con nuestro
material.

e Saldra un nuevo producto de merchandising que se vendera en las oficinas de
turismo y se utilizard como regalo.

e Se ofrecerdn promociones especiales, descuentos, etc.

e Album de fotos. Compraremos fotos nuevas para la pagina web y folletos.

9
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EJE 3: TERRITORIO Y CONSERVACION

3.1. DISENO DE RUTAS Y SENDEROS

Se han disefiado 4 nuevas georutas: el valle de la Prehistoria, Lastur-Arbil,
Itziar-Andutz y Aitxola-Sesiarte. La ruta del valle de la prehistoria estd en
desarrollo y en los otros tres el siguiente paso es contactar con los dueinos de
los terrenos para hacer una planificacidn detallada del recorrido.

Se trackeard la gira de Geoparque y se valorardn las posibilidades. Se pretende
disefar un itinerario que funcione como producto turistico.

En base al informe de ordenacidn de accesos al Biotopo, se deben reordenar
las senales que existen.

3.2. INFRAESTRUCTURAS PARA LA INTERPRETACION

No hay infraestructura que deba ser ejecutada directamente por el Geoparque. Si se
consiguen fondos NEXT la situacion serd muy distinta y la construccién de
infraestructuras sera la prioridad. Sin embargo, este resultado no se conocera hasta
finales de ano.

3.3. PROTECCION Y CONSERVACION DEL MEDIO NATURAL

10

Con las obras del nuevo cementerio de Deba aparecid una antigua terraza
fluvial donde deben adoptarse medidas de conservacién para protegerla de la
erosion.
BIOTOP (Encuentro de Biodiversidad) es una iniciativa vinculada a la ciencia
ciudadana que se organiza anualmente. Esta pendiente decidir donde y a qué
temas se refiere.
Celebracion de los Dias Internacionales. De la red GGN recibimos la
recomendacion de celebrar los dias internacionales. Asi, este afio celebraremos
cuatro dias:

o Dia de los Humedales, 2 de febrero.

o Dia de la Madre Tierra, 22 de abril.

o Diade la Geodiversidad, 6 de octubre.

o Dia Internacional de las Montanas, 11 de diciembre.

Plan de Gestion 2022
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e Celebraremos Zuhaitz Eguna entre febrero y marzo siguiendo la plantacién de
arboles iniciada el afio pasado, con la colaboracién de la DFG e ltziarko Auzo
Udala.

e También se llevaran a cabo otras iniciativas para reforzar la sensibilizacién hacia
la naturaleza: Naturaldia, exposicidn fotografica, instalacion de cajas nido para
vencejos.

Siguiendo la linea de restauracién de ecosistemas y habitats, en 2022 continuaremos
con los trabajos en la zona de Santa Catalina que comenzaron en 2021. El
Ayuntamiento, el gestor del Biotopo y el usufructuario del mismo deben consensuar los
términos de uso y zonificacidén antes de comenzar con la plantacion de la zona alta.

Limpieza de acantilados

La cantidad de basura acumulada en la base de los acantilados como consecuencia de
las inundaciones del afio pasado es muy elevada. La ultima campafia fue en 2017 y
consideramos que este afio se deberia repetir. El momento idéneo sera en torno al mes
de junio, organizaremos la campafia con la Diputacién y haremos un Ilamamiento a la
ciudadania para que colaboren voluntariamente.
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EJE 4: PLANIFICACION, ORGANIZACION Y GESTION GENERAL

El objetivo del 2022 es mantener los puestos de trabajo y colaboraciones externas.
Equipo de trabajo. Personal propio

e La gerencia continla asumiendo funciones de gestién general del Geoparque y
representatividad en la Red Europea y Mundial de Geoparques (EGN/GGN) asi
como en el CNEG (Comité Espafiol de Geoparques).

e Dinamizadora de visitas guiadas
o0 Gestion del sistema online de reservas.
o Gestidn general del drea de turismo.

Asistencias externas:

e La Direccion Cientifica continuarda con sus funciones junto con Ia
representatividad en la EGN Y GGN que compaginara con las funciones de
coordinador del Patrimonio Geoldgico del IUGS y por tanto participara en el
Consejo de Geoparques.

e Comunicacidon y el gabinete de prensa se encargara del asesoramiento en
materia de comunicacidn, creacion de notas de prensa, actualizacion de la web,
newsletters, etc.

e Community manager (gestor de redes sociales) se encargard de la estrategia de
la marca @Geoparkea en Facebook, Twitter e Instagram

e Coordinacion ambiental y de sostenibilidad, promovera las actividades de los
Espacios Naturales Protegidos (ENP) y las acciones de educacion ambiental.

e Contabilidad, asesoramiento juridico y auditoria de cuentas anuales para la
gestion de la entidad.

Este afio se trabajard en la actualizacién del Plan Estratégico de Geoparque. El periodo
anterior fue entre 2016 y 2020, se ha alargado dos afios mads a causa de la pandemia
pero este afo se planificaran los préximos 4 afios.

4.1. RELACIONES CON LA RED EUROPEA DE GEOPARQUES (EGN) Y LA UNESCO.

El objetivo de este apartado es aumentar la presencia e influencia del Geoparque a
nivel internacional. Para ello tendremos una actitud activa tanto en los puntos de
encuentro que se organicen como en otras oportunidades que se presenten.

12
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Evaluacion de la UNESCO 2022. Confiando en que las cosas vayan con
normalidad, prepararemos la evaluacién de cara al verano. La documentacién
ha sido enviada y si no solicitan nada nuevo, esperaremos el nombramiento de
los evaluadores. El objetivo es mostrar el trabajo realizado en estos ultimos 4
afos.

Encuentros EGN 2022:
o Cita de primavera en Honsdrug Geopark (Holanda).
o En otofio, aln no esta decidido dénde nos reuniremos.

Aportaciones anuales a la Red Europea y Mundial de Geoparques, en primer
lugar como tasa de promocidon y en segundo lugar como contribucién al
funcionamiento del programa de Geoparques de la UNESCO.

En los Comités de Coordinacién de la Red Europea participaremos en los siguientes
grupos de trabajo:

Grupo de trabajo SDG (GIH/ODS)
Grupo de trabajo de educacién
Grupo de trabajo de fésiles
Grupo de trabajo de Geoturismo

Incrementaremos nuestra aportacion en los soportes de informacion que utilizan
ambas redes. Entre otras:

EGN newsletter semestral
GGN Newsletter
EGN magazine

También se remitiran los informes que se utilicen para el control:

Informe anual
Programa e informe de valoracion de la Semana de los Geoparques

Evaluadores de la UNESCO. Los dos representantes oficiales, Asier Hilario y Leire
Barriuso, ejercen de evaluadores de la Unesco y cada ano realizan misiones para
elaborar nuevas candidaturas y evaluaciones. Parece que en 2022 se recuperaran las
dindmicas y volveran las misiones de verano.
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FORO DE GEOPARQUES DE ESPANA

Una de las iniciativas del foro son las Jornadas abiertas de Geoparques, que cada afio
se organizan en un lugar diferente y en torno a un tema diferente. En 2020 estaban
previstas en el Geoparque del Maestrazgo pero se retrasé a 2021. En 2022 se
celebrardn en el Geoparque Origens de Lérida.

Se quiere dar un paso mas en la relacion entre los geoparques y formar una asociaciéon
para tener personalidad juridica y poder asi optar a subvenciones. Se quiere presentar
una experiencia de geoturismo conjunta al programa “Experiencias Turisticas de
Espana” publicado por el Gobierno.

CNEG (Comité Nacional Espafiol de Geoparques)

La representacion en esta Comision corresponde a el/la representante del Geoparque y
al Director de Medio Ambiente del Gobierno Vasco. Se asesora a las nuevas
candidaturas que envian sus informes al comité para que se remitan a Unesco, al
menos sin defectos de forma.

4.2. COMUNICACION ESTRATEGICA
ON LINE

® Gestion del sitio web y mejoras de la central de reservas. Se ampliara la
posibilidad de realizar el pago a través de Bizum.

e El| apartado de noticias se mantendrd actualizado. En 2022 se publicaran una
treintena de noticias en la web.

e La newsletter se enviard cada dos meses aproximadamente. Unos 6 ejemplares
durante todo el afio.

e Tras la auditoria SEO se tomaran las medidas correctoras necesarias.

e Alta en el comercio electrénico para mejor gestion de los datos.

e Crearemos un blog donde colgaremos planes para hacer en el Geoparque o
articulos cientificos.
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OFF LINE

e Contratacidon de publicidad en medios de comunicacién, tanto en radio como
en prensa o revistas especializadas. Sobre todo, en los medios de comunicacion
de las capitales y en los meses en los que la actividad turistica es mas reducida.

e Se mantiene la colaboraciéon en las revistas Baleike y Debaberri, aportando
articulos sobre Geoparkea y la ciencia.

15
Plan de Gestion 2022



k{((tﬁ)

UNEesco Geoparkea

Geoparque mundial

EJE 5: DESARROLLO LOCAL Y SOSTENIBILIDAD

5.1. IMPULSO AL SECTOR PRIMARIO

e Venta de cestas Geogourmet como puesta en valor de especialidades locales
producidas en el territorio y como accidn de promocién. Se continula trabajando
con los mismos proveedores, con la venta en las tres oficinas y al mismo precio.

o Txakoli: Sagarmifia y Flysch

o0 Queso: Goienetxe
o0 Atun en conserva: Zizzo y Nardin

5.2. GEOPARKEZALEAK

e Para 2022 se llevardan a cabo las actividades previstas con las entidades
colaboradoras Geoparque.

e Visita de prospeccion al Geoparque de Villuercas (Caceres). A pesar de estar
previsto para 2020, se espera realizar este afo.

e Se darad formacién a las entidades colaboradoras: geologia basica, recursos
turisticos y didacticos del geoparque, etc.

5.3. SEMANA EUROPEA DE LOS GEOPARQUES

Como cada ano entre mayo y junio se celebrara la Semana Europea de los Geoparques.
Aunque aun no esta definido, los actos que se organizaran seran los siguientes y se
fomentarad la participacién ciudadana.

Charlas

Talleres, exposiciones

Visitas guiadas gratuitas
Concurso de dibujo para alumnos
GeoTalks

Vuelta a Geoparkea por etapas
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